Regulamin internetowej platformy
SF-Filter Sp. z o.o.

I. Informacje ogdlne

1. Wiascicielem platformy dystrybucyjnej dziatajagcym pod adresem internetowym www.sf-
filter.pl jest firma SF-Filter Sp. z o0.0. z siedzibg przy ulicy Towarowej 10, 59-300 Lubin.

2. Internetowa platforma dystrybucyjna prowadzi sprzedaz towaro6w za posrednictwem sieci
Internet wytacznie osobom prawnym lub innym podmiotom niebg¢dagcym konsumentami.

3. Niniejszy regulamin okresla zasady sprzedazy towarow znajdujgcych si¢ w ofercie
internetowej platformy dystrybucyjnej www.sf-filter.pl.

4. Korzystanie z platformy mozliwe jest jedynie po akceptacji niniejszego regulaminu.

I1. Definicje

1. Sprzedawca — SF-Filter Sp. z 0.0.

2. Platforma — internetowa platforma dystrybucyjna prowadzona przez sprzedawcg i
dzialajaca pod adresem internetowym www.sf-filter.pl pozwalajaca na dokonywanie zakupow
hurtowych towaréw oferowanych przez Sprzedawce.

3. Kupujacy — przedsigbiorca lub inny podmiot niebedgcym konsumentem, ktory nabywa
Towar, zarejestrowany w Systemie informatycznym Platformy, w ilosciach hurtowych.

4. Towar — przedmiot transakcji handlowej znajdujacy si¢ w ofercie i sprzedawany przez
Sprzedawce za posrednictwem Platformy.

I11. Rejestracja w systemie informatycznym platformy

1. Warunkiem uzyskania statusu Kupujacego jest rejestracja w systemie informatycznym
Platformy.

2. Rejestracja odbywa si¢ wylacznie za posrednictwem pracownika Sprzedawcy.

3. Dokonujac rejestracji Kupujacy, bedacy osobg fizyczna prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg wyraza zgode na umieszczenie swoich danych osobowych w bazie Sprzedawcy
oraz na ich przetwarzanie dla celow realizacji transakcji kupna/sprzedazy zgodnie z ustawg z
dnia 29.08.1997 o ochronie danych osobowych.

4. Kupujacy po zarejestrowaniu w systemie informatycznym otrzymuje dane konieczne do
zalogowania oraz indywidualne hasto. Otrzymane hasto nalezy zmieni¢ przy pierwszym
logowaniu.

IV. Skladanie zamowienia

1. Kupujacy moze ztozy¢ zamdwienie poprzez formularz zamoéwieniowy w systemie
informatycznym Platformy 24 godziny na dobg przez siedem dni w tygodniu z wytaczeniem
czasu przeznaczonego na konserwacje i aktualizacje systemu.

2. ZamoOwienie uwaza si¢ za zlozone z chwilg zarejestrowania go w systemie informatycznym
Platformy.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do niezrealizowania zamdwienia w sytuacji, gdy w
magazynie Sprzedawcy nie bedzie wystarczajacej ilosci produktow zamdéwionych przez
Kupujacego lub tez gdy czgs$¢ towardw stata sie niedostepna po zlozeniu zamodwienia.

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie badz nienalezyte wykonanie
umowy w przypadku okreslonym w punkcie nr 3.

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do weryfikacji ztozonego zaméwienia gdy rzetelnos¢
Kupujacego wzbudza uzasadnione obawy, w szczegdlnosci gdy Kupujacy zalega z
platnos$ciami za poprzednie zakupy. W takim przypadku realizacja zamowienia moze zostac¢



wstrzymana do czasu uregulowania istniejgcej zalegtosci.

6. Ztozone zamdwienie jest rOwnoznaczne z zawarciem umowy sprzedazy. Moze zostaé
anulowane lub skorygowane przez Kupujacego wylgcznie za posrednictwem dziatu sprzedazy
Sprzedawcy poprzez opiekuna wtasciwego dla Kupujacego.

7. Wszystkie ceny podane sg cenami netto wyrazone w ztotych polskich. Obowigzujaca ceng
produktu jest cena w chwili ztozenia zamdowienia. Faktura VAT wystawiana jest dla
kupujacego 1 dostarczana wraz z dostawa.

8. Aktualny status realizacji zamoéwienia mozna sprawdzi¢ na stronie platformy po
zalogowaniu si¢ na swoje konto.

V. Dostawa oraz koszty wysylKki.

1. Zamowione towary dostarczane sg na terenie catej Polski.

2. Dla wartosci transakcji powyzej 500 PLN netto Sprzedawca pokrywa koszty transportu.
Przesylka dostarczana jest za posrednictwem transportu wlasnego, firm transportowych i
kurierskich. Sprzedawca zastrzega sobie swobodne prawo wyboru sposobu dostawy.

3. W przypadku niespetnienia minimum logistycznego 500 PLN netto zamdwienia beda
realizowane na zasadzie odbioru transportem wiasnym lub na koszt Kupujacego. W
przypadku gdy przesylka bedzie realizowana na Koszt Kupujacego, wowczas zastosowanie
maja nastepujace kwoty:

a) netto 16,50 PLN dla przesytek standardowych oraz przesylek standardzie

b) netto 20,50 PLN dla przesytek za pobraniem

4. Powyzsze ceny mogg ulec zmianie zgodnie z taryfa przewoznika.

5. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajace z winy firm
przewozowych.

VI. Platnosci i rabaty

1. Metody ptatnosci oraz rabaty ustalane sa indywidualnie z kazdym Kupujacym.

2. Termin ptatno$ci nie podlega modyfikacji z poziomu zalogowanego Kupujacego.
3. Nie ma mozliwos$ci dokonania ptatnosci karta.

VII. Gwarancja i reklamacje

1. Wszystkie produkty dostepne na platformie objete sa 12 miesigczna gwarancja.

2. Gwarancja nie sg objete uszkodzenia mechaniczne powstale w czasie transportu lub w
wyniku niewtasciwego sktadowania badz eksploatowania produktu.

3. W przypadku uszkodzen powstatych w czasie transportu podstawg do rozpatrywania
reklamacji bedzie protokot uszkodzenia przesytki spisany w obecnosci przedstawiciela firmy
kurierskiej.

4. Dokonujac zwrotu Kupujacy zobowigzany jest na wlasny koszt dostarczy¢ reklamowany
produkt na adres siedziby Sprzedawcy:

SF-Filter Sp. z 0.0.

ul. Towarowa 10

59-300 Lubin.

4. Reklamacje wadliwego towaru bedg rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od daty
otrzymania przez Sprzedawcg.

VIII. Zwroty

1. Sprzedawca sprzedaje Towary bez prawa zwrotu z wyjatkiem przypadkdéw przewidzianych
prawem lub z zastrzezeniem punktu nr 2.

2. Zasady dokonywania ewentualnych zwrotow Towarow przez Kupujacych reguluje odrgbne
porozumienie pomi¢dzy Sprzedawca a Kupujacym. Jezeli zasady nie zostaly ustalone,



przyjmujemy termin na zgloszenie zwrotu W okresie 14 dni od daty sprzedazy.
3. W przypadku zwrotu towaréw muszg by¢ spetnione nastepujace warunki:

* towar nie moze by¢ uzywany,

* towar musi by¢ zapakowany w opakowanie fabryczne,

 wszystkie dokumenty przekazane kontrahentowi muszg by¢ zwrdocone

IX. Postanowienia Koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja odpowiednie
przepisy kodeksu cywilnego.

2. Sprzedawca bedzie dazyt do polubownego rozstrzygniecia ewentualnych sporéw z
Kupujacym

3. Zamowienia ztozone przez Kupujacego przed dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu
beda realizowane na zasadach obowigzujgcych w dniu ztozenia zamowienia. Niniejszy
regulamin obowigzuje od 01.05.2020 r.



